RUTA DE ATENCION MALTRATO INFANTIL O VIOLENCIA
INTRAFAMUILIAR EN EL HOGAR

A ;Qué tipo de situacion es?

Segun el Articulo 41 del Decreto 1965 de 2013, el maltrato infantil en el hogar se
considera una Situacion Tipo 111, pues trasciende el &mbito escolar y requiere
intervencion inmediata del sistema de proteccion.

® El maltrato puede ser fisico, psicolégico, emocional, negligente o sexual, y cualquier
sospecha debe generar actuacion diligente por parte de la institucion.

4 1. Deteccidn o conocimiento del caso
¢ Cémo se detecta?

« Confidencias del estudiante a docentes u orientadores.

o Sefales fisicas visibles (hematomas, quemaduras, desnutricion).

o Cambios drésticos de conducta (miedo, retraimiento, tristeza, bajo rendimiento).
e Informacion aportada por compafieros, familiares o vecinos.

A\ No se requiere certeza ni pruebas para actuar, basta con una sospecha razonable
para activar la ruta.

4 2. Actuacion inmediata en la institucion educativa

e Informar inmediatamente al rector o directivo responsable.

e No confrontar al presunto agresor (acudiente o familiar).

« Notificar al Comité Escolar de Convivencia, el cual no resuelve, pero activa la
ruta externa.

e Asegurar la proteccion del menor en el entorno escolar.

o Contactar al equipo de orientacidn escolar para contencion emocional inicial.

o Diligenciar registro confidencial del caso con los hechos conocidos.

€ 3. Activacion de la ruta externa de proteccion (24 horas)

Entidad Funcién

ICBF 0 Comisaria de Familia Evaluar la situacidn. Activar proceso de restablecimiento de
derechos.

Policia de Infanciay Proteccién inmediata del menor si esta en riesgo grave.

Adolescencia

Fiscalia General de la Nacion Investigacion penal en caso de lesiones, abuso sexual o
violencia grave.

Secretaria de Salud / EPS / IPS | Atencidn médica, psicoldgica o psiquiatrica al nifio, nifia o
adolescente.




4. Acomparfiamiento institucional

El equipo de orientacion debe:
o Brindar apoyo psicosocial y emocional al menor.
o Realizar seguimiento del proceso externo.
o Coordinar con las entidades externas para garantizar el restablecimiento del
derecho a vivir sin violencia.
Si el menor es separado de su entorno familiar, garantizar su continuidad educativa.

5. Prevencién y fortalecimiento institucional

Implementar campafias de buen trato, crianza positiva y derechos de la nifiez.
Capacitar a docentes y personal en deteccion temprana del maltrato.

Revisar y fortalecer el Manual de Convivencia, el PEI y el Plan de Educacion
para la Ciudadania y la Convivencia.

&% Normativa relacionada

Ley 1620 de 2013 — Art. 17 y 26.

Decreto 1965 de 2013 — Art. 41 (tipos de situaciones).

Ley 1098 de 2006 — Codigo de Infancia y Adolescencia (Art. 18, 19, 82 y 96).
Ley 1146 de 2007 — Proteccion ante violencia y abuso.

Ley 1090 de 2006 — Etica del ejercicio psicoldgico.

Resolucion 4886 de 2018 — Ruta Integral de Salud Mental.

@ Principios rectores de la atencion

Interés superior del nifio y la nifia.
Confidencialidad y proteccion de la identidad.
No revictimizacion.

Urgencia en la actuacion.

Corresponsabilidad interinstitucional.



Confidencias del estudiante

Sefiales fisicas visibles

Cémo se detecta

1. Deteccién o conocimiento del caso Cambios drasticos de conducta

Informacién de compaferos, familiares, vecinos

Consideraciones No se requiere certeza, solo sospecha razonable

Informar al recter o directivo

No confrontar al presunto agresor

Notificar al Comité Escolar de Convivencia

2. Actuacion inmediata en la institucion educativa

Asegurar proteccidn del menor

Contactar equipe de orientacion escolar

Registro confidencial del caso

ICBF o Comisarfa de Familia: Evaluar situacién, restablecer derecho
s

Policia de Infancia y Adolescencia: Proteccidn inmediata

P e) ——  Entidades y funciones

Activacion de la ruta exte

Fiscalia General: Investigacién penal

Secretaria de Salud / EPS / IPS: Atencidn médica y psicaldgica

Brindar apoyo psicosocial

Ruta de atencién en caso de maltrato a un
Equipo de orientacién debe: Realizar sequimiento del proceso externo

menor

[ /- Acnmpaﬁamientu‘ institucional |

Coaordinar con entidades externas

Garantizar continuidad educativa si el menor es separado de su fa
milia

Campaiias de buen trato y crianza positiva

Capacitacion en deteccion temprana de maltrato

Revisar Manual de Convivencia y PEI

Ley 1620 de 2013 {Art. 17 y 26)

Decreto 1965 de 2013 (Art. 41)

Ley 1098 de 2006 (Codigo de Infancia Art. 18, 19, 82 y 96)

Normativa relacionada
Ley 1146 de 2007 {Proteccidn ante violendia)

Ley 1090 de 2006 (Etica del ejercicio psicalégico)

Resolucion 4886 de 2018 (Ruta Integral de Salud Mental)

Interés superior del nifio

Confidencialidad y proteccion de identidad

Principios rectores de la atencion No revictimizacion

Urgencia en la actuacion

Cormresponsabilidad interinstitucional
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BERE 1iscanear para canacer el asistente de oficina Al todo en uno



